
代表電話の自動応答開始のお知らせ

令和６年３月２５日（月）より、協会代表電話におかけいただいた通話は、

自動応答により該当担当部署へお繋ぎいたします。

関係者の皆様にはご迷惑をおかけいたしますが、よろしくお願いいたします。

尚、従前よりございます各担当部署への直通電話番号は引き続き職員が対応い

たします。併せてご利用ください。

【協会代表電話番号 ０３－３５００－２７２１】

受付時間 ：平日 午前９時～午後５時

※「１」マンション管理適正評価制度 および 「３」マンション管理に関するご相談

の受付時間は、午前１０時～午後４時３０分です。

お電話されると自動応答アナウンスが流れます。ご用件に当てはまる

番号を押してください。（アナウンスの途中でも操作可能です）

●マンション管理適正評価制度 選択番号「１」

●管理業務主任者・維持修繕技術者
の試験・資格 選択番号「２」

●マンション管理に関するご相談 選択番号「３」

●その他のお問い合わせ 選択番号「４」

※ボタンが反応しないときは「＊」または「＃」を押した後、再度、選択番号
を押してください。
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