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Ｗｅｂ申込マニュアル（申込手順）    試験 Q&A ➡ 

 

受験申込受付期間 令和 ８年 ９月 30 日（水） １６：59 まで 

Ｗｅｂ申込は 24 時間申込可能です。申込の締切間際は、申込及びサポートデスクが 

混み合うことが予想されます。余裕を持って申込を始めてください。 

・パソコンがフリーズした。エラーが出て申込ができなかった。 

・入力中に受付期間を過ぎて申込ができなかった。 

・クレジットカード決済でエラーが出て申込ができなかった。 

などがあっても、締切時間後の受験申込は一切受付いたしません。 

 

申込の流れ 

 

 手順１  パソコンのインターネット環境、必ずチェックしてください。スマートフォン・タブレットからでも申込できます。 

PC Windows Google chrome（最新版） 

Mac Safari     （最新版） 

スマートフォン 

タブレット 

iOS 標準ブラウザ （最新版） 

Android 標準ブラウザ （最新版） 

 

 手順 2  令和 8 年度の受験申込案内書の Ｗｅｂ申込の項目 をよくお読みください。 

  ココをクリック すると受験申込案内書の画面に移動します。 

 

手順３～９は、次ページ以降の詳細ページも確認してください。掲載している画像はイメージ（開発中のもの）です。 

 

 手順 3  申込に必要なもの （メールアドレスなど）を準備してください。 

 

 手順 4  仮登録・申込を行ってください。 

（仮登録だけでは、受験申込は完了しません。仮登録だけでは、受験できません。） 

受験手数料等の支払い（受験申込後、支払方法の変更はできません。） 

クレジットカード決済は令和８年９月３０日（水）16：59 まで、あるいはコンビニ決済（現金）は令和８年９月３０日

（水）16：59 までです。試験会場の選択等は、先着順です。クレジットカード決済をおすすめします。 

 手順 5  コンビニ決済 （コンビニ決済を選択した場合） 

 

 手順 6  受験申込の完了（受験できます。） 

メール件名が「【申込完了】受験可能 管理業務主任者試験」というメールを受信したら、申込完了です。（受験できます。） 

なお、申込完了メールが届くまで、一週間程度かかる場合があります。 

 手順７  試験会場の選択、申込内容の変更、パスワードの再設定 

 手順８  受験票の掲示  受験票は郵送されません。 

 

  手順９  合否結果の掲示 マイページの閉鎖（令和９年２月末予定）後は、合格証明書等は、ダウンロードできません。 

https://www.kanrikyo.or.jp/kanri/shiken_r08/faq_detail_20260605.html
https://www.kanrikyo.or.jp/kanri/shiken_r08/pdf/annai.pdf
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 手順 3  申込に必要なもの （メールアドレスなど）を準備してください。 

 

3-1 メールアドレス メールアドレスの変更はできません。 

・申込時に、メールアドレスの入力が必要です。 

・受験者１人につき、１メールアドレスが必要です。同一のメールアドレスで、複数のユーザー登録はできません。フリーメ

ール（Gmail や Yahoo!メールなど）や携帯電話のメールアドレスで差し支えありませんが、令和９年２月まで重要なお

知らせをメールします。受信可能なメールアドレスを使用ください。メールアドレスの変更はできません。携帯電話のアド

レスも可ですが、ドメイン（@syuninsyawebentry.jp、＠online-support-desk.jp、＠ｇigaｃｃ.com）を受信指

定してください。 

 

主に以下のメールが送信されます。 

 

【仮登録完了】 受験申込可能 管理業務主任者試験 

【申込完了・会場選択可】 受験手数料 管理業務主任者試験 

【再提出】 顔写真不備 管理業務主任者試験 

【申込完了】 受験可能 管理業務主任者試験 

【マイページ掲載】 受験票 管理業務主任者試験 

【マイページ掲載】 合否通知 管理業務主任者試験 

【重要】 合格発表 管理業務主任者試験               等 

 

3-2 写真データ  スマートフォン等で撮影したものでも可 

適切な顔写真 

 

 

 

 

 

 

 

不適切な写真例 （つぎのような写真は、受付できませんので撮り直してください。当協会で確認後、非承認となった場合

は、再提出が必要になります。） 

 

 

 

 

 

 

 

・顔が正面を向いていない（横向き撮影、下から撮影、上から撮影）／ 暗い、または逆光の写真、顔が小さい写真 ／ 

顔が途切れている写真 

□申込日前 6 ヶ月以内に撮影されている。 

□無帽、無背景、正面を写している。 

□受験申込者本人のみが写っている。 

□ファイルの形式は、JPEG、GIF、PNG のいずれかで、サイズは、１０MB 以内である。 

・眼鏡を着用して受験する場合は、眼鏡を着用し、撮影してください。 

・試験当日、髪型の変化等により大きく異なり、本人確認が難しい場合、身分を証明できるもの

の提示を求めることがあります。 

mailto:noreply@syuninsyawebentry.jp、mansion
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3-３ クレジットカード （VISA，MasterCard、JCB、AMERICAN EXPRESS、Dinners Club） 

即時決済されるため、便利です。 

別に、コンビニ決済（ファミリーマート、ローソン、ミニストップ、セイコーマート）を選択することも可能ですが、現金を

用意する手間、コンビニに出向く手間がかかります。クレジットカード決済を選択されると、スムーズに、試験会場を

選択ができたり、試験会場を知ることができます。 

 

3-４ マンション管理士試験の合格番号 < 事前用意が必要 > 

試験一部免除申請者は「マンション管理士試験合格番号」が必要です。合格番号が不明な場合は、公益財団法人マンショ

ン管理センターにお問い合わせください。  

 

 

 手順 4  仮登録・受験申込を行ってください。 

（仮登録だけでは、受験申込は完了しません） 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Ｗｅｂ申込サイトへアクセスしてください。 

クリックすると ログイン画面 に移動します。 

 

ＱＲコードからも 

アクセスできます 

 

 

4-1 ユーザー登録（仮登録） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ユーザー登録（仮登録）を行ってください。 

 

過去に、申込された方も、ユーザー登録が必要です。ユー

ザー登録をクリックし、メールアドレス※1・パスワード※2 

登録するをクリック、入力されたメールアドレス宛に、仮登

録メールが届きます。受験申込へ進みます。 

 

※1 メールアドレス 

同一のメールアドレスで、複数のユーザー登録はできませ

ん。令和９年２月まで重要なお知らせをメールします。受信

可能なメールアドレスを使用ください。メールアドレスの変

更はできません。 

 

※2 パスワード 

各自で入力してください。当協会からパスワードの指定は

しません。大文字、小文字、記号などを組み合わせる必要が

ありません。７文字以上で入力してください。 

https://syuninsyawebentry.jp/user/sign_up 

https://syuninsyawebentry.jp/user/sign_up
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４-２ ユーザー登録（仮登録）完了 

 仮登録が完了すると、登録されたメールアドレス宛に、【仮登録完了】受験申込可能 管理業務主任者試験と題する

メールを受信したら、メールの本文に記載の URL をクリックし、受験申込をメールを受信したら、「受験申込」をクリ

ックしてください。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４-３ 注意事項 

   注意事項を確認のうえ、「上記内容を確認しました」チェックボックスを選択してください。「申込入力に進む」をク

リックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
注意事項の内容は省略 
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4-4 申込入力（受験者情報の入力） 

 

【エラーメッセージについて】 

Web 申込者のアクセスが集中する時間帯など、エラーメッセージが表示される場合があります。その場合は、時間

をあけて申込を行うようにしてください。申込入力の際に３０分以内で次の画面に進まない場合、セッションタイムア

ウトとなり、「セッションがタイムアウトしました。もう一度ログインしてください。」と表示されます。その場合、申込が

完了しておらず、再入力が必要となります。 

 

【氏名について】 

氏名は、「住民票」に記載されている文字を入力ください。入力された氏名が、そのまま合格証明書に記載の氏名

となります。住所欄 「住民票」に記載の住所を入力ください。郵便物の発送等は特にありません。入力された住所は

受験者の情報として国土交通省に報告を致します。 

 

【漢字等で入力できない文字について】 

氏名や住所を入力する際に、漢字等で入力できない文字があります。その場合は一度、氏名すべてを全角カタカナ

で入力し、申込してください。受験票の氏名や住所はカナになります。試験当日配布する、データ修正票で修正がで

きます。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

中略 
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【住所について】 

「住民票」に記載の住所を入力してください。郵便物の発送等は特にありません。入力された住所は国土交通省に報

告を致します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【身体に障がいのある方等への特別措置の希望について】 

 

 身体等の障がいのため、通常の試験方法による受験に支障が予想される場合は、審査により、身体等の障がいの

内容・程度に応じた特別措置を行います。必ずしも、希望通りの特別措置が受けられることを約束するものではあり

ません。特別措置の審査は、毎年の試験ごとに行うため、過去に認められた措置であっても、認められない可能性が

あります。 特別措置を希望される場合は、まず、次ページの 特別措置一覧表 にて申請が必要かどうか確認してく

ださい。 申請にあたっては、「身体障がいのある者等の受験上の特別措置の希望の有無」欄の「有」にチェックし、障

がい 等の状況と希望する特別措置の内容を入力（記載）してください。障害者手帳の写し等の公的証明書をお持ち

の 方は、そのコピーを、お持ちでない方は医師の診断書等を提出していただきます。（筆記用具以外に試験時間中

の 使用を希望される物品がある場合は、事前に型番や写真の提出をお願いすることがあります。 後日、当協会より

別途連絡のうえ、試験会場における必要な措置の確認をさせていただきます。）なお、期限までに必要書類の提出が

確認できない場合は、いわゆる、特別措置の希望は「無」にチェックされた場合と同様の事務手続きとなります。あら

かじめご了承ください。  

 

Web 申込の注意事項 

 

障害者手帳の写し等の公的証明書または医師の診断書等は、あらかじめ用意してください。受験申込後、10 日 

程度で申込時に登録されたメールアドレスにメールを送信しますので、メールに記載された電話番号にお問い合わ

せください。障害者手帳の写し等の公的証明書または医師の診断書等の提出方法を説明します。必要書類の提出期

限は 令和８年 10 月８日（木）23 時 59 分まで となります。 

https://www.kanrikyo.or.jp/kanri/shiken_r08/pdf/tokubetsu.pdf


令和８年度管理業務主任者試験 Ｗｅｂ申込マニュアル（申込手順）  

サポートデスク TEL ０５０-２０１８-３５７３  月曜日から金曜日（祝日除く） ９：00～17：00  対応期間  ～ 令和 ８年 9 月 30 日（水） 

  7 
26R080810 月 

 

４－５ 顔写真（証明写真）アップロード 

 

 

 

 

 

 

 

 

「画像を選択する」をクリックし、「写真のデータ」を選択のうえ、青い丸い線の部分に顔が来るように位置調整をお願

いします。 

四隅の青い四角を選択すると拡大 or 縮小します。写真の大きさに合わせて調整してください。 

「切り抜き・保存」をクリックすると青い線が非表示になります。 

再度写真を変更したい場合、「画像を選択する」から、再び登録をお願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

□申込日前 6 ヶ月以内に撮影されている。 

□無帽、無背景、正面を写している。 

□受験申込者本人のみが写っている。 

□ファイルの形式は、JPEG、GIF、PNG のいずれかで、サイズは、１０MB 以内である。 

・眼鏡を着用して受験する場合は、眼鏡を着用し、撮影してください。 

・試験当日、髪型の変化等により大きく異なり、本人確認が難しい場合、身分を証明できるものの提示を求めること

があります。 



令和８年度管理業務主任者試験 Ｗｅｂ申込マニュアル（申込手順）  

サポートデスク TEL ０５０-２０１８-３５７３  月曜日から金曜日（祝日除く） ９：00～17：00  対応期間  ～ 令和 ８年 9 月 30 日（水） 

  8 
26R080810 月 

 

 

 

 

 

 

 

【アンケートについて】 

回答は任意です。 

回答内容は 

試験の結果に影響しません。 

 

４－６ 受験手数料等の支払い 

 

クレジットカード決済、あるいはコンビニ決済（現金）が可能です。 

試験会場の選択等は、先着順です。クレジットカード決済をおすすめします。 

 

支払方法を選択してください。 

受験手数料の他に、事務手数料が必要です 

受験手数料  ８，９００円 

事務手数料    297 円 

  合 計     ９，１９７円 

 

10％対象 ２９７円（消費税２7 円）  

適格請求書発行事業者登録番号：T9010405000247 

 

【クレジットカードの場合】  

クレジットカード情報入力画面でクレジットカードによる支払いを行ってください。 

クレジットカード決済の場合、この画面で受験手数料等の支払いは完了となります。 

なお、経済産業省のクレジットカード・セキュリティガイドラインに基づいて3Dセキュアを導入しています。 

３D セキュアとは、クレジットカード決済を、より安全に行うための本人認証サービスです。本人認証がエラ

ーになった場合など、試験 Q&A よく寄せられる質問（Q&A） Web 申込について に掲載しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.kanrikyo.or.jp/kanri/shiken_r08/faq_detail_20260605.html
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【コンビニ決済の場合】 コンビニで支払際に必要となる支払情報は、申込後、マイページ上に表示されます。令和８

年９月３０日（水）１６：59 までに、受験手数料等を支払ってください。 手順 5  コンビニ決済を確認ください。 

 

【確認画面について】 

 入力内容に問題なければ、「確認する」をクリックしてください。 

 

 

 

【最終確認について】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



令和８年度管理業務主任者試験 Ｗｅｂ申込マニュアル（申込手順）  

サポートデスク TEL ０５０-２０１８-３５７３  月曜日から金曜日（祝日除く） ９：00～17：00  対応期間  ～ 令和 ８年 9 月 30 日（水） 

  10 
26R080810 月 

 

４－７ 申込確認（最終確認） 

 

入力内容に問題なければ、「確認する」をクリックしてください。入力内容に誤りが無いか、再度確認のうえ、訂正が

必要な場合は、「修正」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次ページ 試験会場の選択 続きます。                   試験 Q&A ➡ 

申込確認の内容は省略 

 

https://www.kanrikyo.or.jp/kanri/shiken_r08/faq_detail_20260605.html
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 手順 5  コンビニ決済 （コンビニ決済を選択した場合） 

 

受験手数料等の支払い 令和８年９月 30 日（水）16：59 まで 

 

マイページにログインし、「申込確認」をクリックし、その次の「申込完了」で、「コンビニの決済の開始」をクリックして

ください。その次の画面で、お支払いになるコンビニをクリックすると、支払い番号等が表示されます。 

 

コンビニ決済を選択された 

  

コンビニ変更は可能です。 

 

例えば、一度ファミリーマートを選択し、下記画面を表

示しても、左下の４つのコンビニの選択画面にもどり、

ローソンを選択し、ローソンで支払いは可能です。 
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 手順 6   受験申込の完了（受験が可能となるお知らせ） 
 

メール件名が 「【申込完了】 受験可能 管理業務主任者試験」と題するメールを受信したら、申込完了です。 

（受験できます。） 申込完了メールが届くまで、２週間要する場合があります。 

 

受験票がマイページに掲載されるまでお待ちください （手順３ 参照） 

 

Web 申込の入力、受験手数料の納入、顔写真（当協会確認）で申込完了となります。 

 

コンビニ決済の場合、入金されないと、申込は完了しません。（受験できません。） 

納入された受験手数料は、いかなる理由があっても払い戻しはしません。（次年度繰り越しもできません） 

受験手数料等の領収書は受験票ともにマイページに掲載します。 

 

 手順 7  マイページの機能、申込内容の変更、試験会場の選択、パスワードの再設定 
 

【確認画面について】 

 

申込後、マイページが作成されます。 

試験会場の選択・確認 

申込内容の変更又は修正（申込内容の変更 参照） 

コンビニ決済を選択した場合、支払い方法（手順５ 参照） 

受験票の掲示（受験番号、受験会場等） ＆ 領収書の掲示 

合否結果の確認 

合格者は、合格証明書等のダウンロードが可能 
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７－１ 試験会場の選択 

 

 会場名の左側の ○印のチェックボックス を選択し、「選択する」をクリックしてください。 
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７－２ 申込内容の変更又は修正（Web 申込後、入力事項に変更があった場合） 

 

一部の内容を除き、変更は可能です。内容により変更の可否、変更期限が異なります。 

 

 内容 変更の可否 変更期限 

１ メールアドレス 変更不可能  

２ 氏名 ※ 変更可能 令和 8 年 10 月 9 日（金） 23:59 まで 

３ 通称名 変更可能 令和 8 年 10 月 9 日（金） 23:59 まで 

４ 性別 変更可能 令和 8 年 10 月 9 日（金） 23:59 まで 

５ 生年月日 ※ 変更可能 令和 8 年 10 月 9 日（金） 23:59 まで 

６ 郵便番号 変更可能 令和 8 年 10 月 9 日（金） 23:59 まで 

７ 住所 ※ 変更可能 令和 8 年 10 月 9 日（金） 23:59 まで 

８ 電話番号 変更可能 令和 8 年 10 月 9 日（金） 23:59 まで 

９ 受験希望地域 変更可能 令和 8 年 9 月３０日（水） 16:59 まで 

10 平日の連絡先 変更可能 令和 8 年 10 月 9 日（金） 23:59 まで 

11 試験一部免除申請（マンション管理士） 変更可能 令和 8 年 9 月３０日（水） １６:59 まで 

12 身体障がいのある方等への特別措置 変更不可能  

13 証明写真（顔写真） 変更不可能  

14 アンケート 変更可能 令和 8 年 10 月 9 日（金） ２３:59 まで 

15 支払方法 例 コンビニ→クレジット 変更不可能  

16 クレジットカード情報 変更不可能  

17 試験会場 変更可能 令和 8 年 9 月３０日（水） １６:59 まで 

18 ログインパスワード 変更可能 随時 

※受験者の情報として国土交通省に報告致します。 

 

 手順８  受験票の掲示 受験票は郵送されません。領収書は、受験票とともに掲示します。 

 

受験票は、令和８年１０月２７日（火）頃 マイページに掲示します。閲覧可能になったら、申込時のメールアドレスに

通知します。試験当日、受験票は机上に置く必要はありませんが、印刷し、お持ちすることをおすすめします。スマート

フォンなどで受験票を見ることも可能ですが、12 時 40 分からの受験上の注意事項の説明開始後は、電源を OFF

にしていただきます。 

 

 手順９  合否結果の掲示 郵送は行いません。マイページ閉鎖時期 令和９年２月末予定 

 

合格者の発表  令和９年１月１５日（金）  マイページにおいて、合否結果を確認することができます。 

例年合格発表の当日、当協会のホームページはつながりにくい状況になります。当協会のホームページを経由しないで、合格

発表専用ページからも合格者の受験番号、試験の実施結果をスムーズに確認することができます。 

マイページにログインし、合格証明書等をダウンロードのうえ、デスクトップに保存してしてください。印刷されたものが原本です。

マイページの閉鎖後、合格証明書等は、ダウンロードできません。 合格証明書を印刷できない場合、再発行を行ってください。 


